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Originalidade, criatividade e aspetos inovadores
do produto

Handy Rice é um snack que concilia a digestibilidade
do amido gelatinizado e desidratado, a fibra do arroz
integral e do yacon e o sabor adocicado e exético de
produtos cultivados em Portugal e que contribui para
a promocdo da dieta mediterranica.

Os snacks Handy Rice possuem uma base comum de
arroz carolino integral gelatinizado e xarope e polpa
de yacon, que recuperam os sabores tradicionais
portugueses com base em tecnologia que permite criar
produtos nutricionalmente equilibrados, utilizando
ingredientes locais e de facil consumo. A gelatinizacdo
e desidratacao de cereais, como o arroz, permite o
enriquecimento nutricional do produto, da-lhe textura
e aumenta o seu prazo de validade, originando um
produto de textura e sabor agraddveis que pode ser
consumido como um snack entre refei¢oes.

A utilizagdo de produtos de origem local, como o
arroz, o yacon e os frutos secos, permitem a criagdo
de circuitos curtos de produg¢do e comercializagdo,
promovendo a economia local e nacional. Este

é um produto que privilegia a sustentabilidade,

ao incorporar os subprodutos de yacon para a
formulagao dos snacks, assim como os subprodutos
do arroz para a formula¢ao da embalagem, evitando
assim desperdicios por parte da indUstria alimentar.

Fig. 1.



De modo a compreender o potencial mercado,
aceitacao do produto e as necessidades dos
consumidores, foi desenvolvido um questionario
online, respondido por um total de 227 participantes,
acerca dos habitos alimentares relacionados com

o consumo de snacks, cujos resultados se encontram
no capitulo “Apéndices”.

No que toca a frequéncia de consumo de snacks,
conclui-se que esta é uma gama de produtos

bastante consumida, sendo pertinente explorar as
suas potencialidades: 8,4% consome sempre snacks,
20,8% come quase sempre e 43,8% fa-lo as vezes. Ja os
restantes raramente (23,5%) ou nunca os consomem.

Os snacks mais consumidos sdo as bolachas (61,1%),
seguido das barras de cereais (43,5%), snacks salgados
e aperitivos (38%), doces (24,5%) e, em quinto lugar,

a fruta desidratada (10,6%). E de realcar, ainda,

o baixo consumo de fruta fresca (1,4%) e de frutos
secos (1,4%), revelando a importancia de introduzir
produtos naturais que compensem esta lacuna.

Para tornar os snacks ainda mais presentes na
alimentagao dos consumidores, procurou-se identificar
os motivos que afastam os inquiridos do consumo
regular de snacks, bem como as caracteristicas que

os consumidores procuram nestes produtos. Assim,

destaca-se a composi¢do nutricional (44,4%), o preco
(34,3%), a relagdao qualidade-preco pouco satisfatodria
(30,3%) como os principais motivos pelos quais nao sao
consumidos, seguidos de caracteristicas como pouco
sabor (14,1%), pouca variedade (9,6%) e o elevado
numero de calorias (6,1%). As caracteristicas mais
valorizadas sdo o sabor (71,9%), a conveniéncia de
consumo (67%), o prego (64,7%), o valor nutricional
(61,1%) e a textura (24,4%).

Por fim, segundo a Fortune Business Insights (2020), a
industria global de snacks estd a ter um crescimento
progressivo devido a constante evolug¢do nos
padroes de consumo e a inclina¢do para produtos
alimentares saudaveis. Sendo os snacks Handy Rice
nutritivos, saudaveis, saborosos e de baixo custo, os
principais aspetos valorizados pelos consumidores,
tém a capacidade de satisfazer as suas necessidades
e expectativas. Este produto tem, portanto, a
oportunidade de conquistar o mercado, ja que o
consumo de snacks é frequente e uma realidade em
crescimento.

Os snacks a base de cereais e de fruta desidratada sao
produtos praticos, de facil consumo e energeticamente
ricos, cada vez mais presentes nas diversas superficies
comerciais. Este tipo de produto estd disponivel para
um tipo de consumidor heterogéneo. No entanto,
destaca-se um publico-alvo especifico, mais consciente
das vantagens de uma alimentagao equilibrada e

gue procura promover um estilo de vida saudavel
com pouco esfor¢o, acompanhando as novidades e
tendéncias.

Assim, Handy Rice é uma gama de snacks para
consumidores generalizados, contribuindo para
promover habitos de consumo sustentdvel, em que

as redes curtas de comercializagado inerentes aos
ingredientes utilizados contribuem para a inovacao
desta gama de produtos no mercado nacional. Estes
sdo produtos de qualidade, que reavivam sabores
tradicionais de forma inovadora, através da conjugacao
de ingredientes de diferentes origens, produzidos
localmente, capazes de atender as necessidades de

um publico vasto e diversificado em diferentes tipos de
estabelecimentos.



Nos ultimos anos, tem-se verificado um aumento da
oferta de produtos saudaveis, bioldgicos e sustentaveis,
bem como de dreas e espagos especificos para a

venda deste tipo de produtos alimentares nas grandes
superficies. Agora, acessiveis a um maior nimero de
pessoas, estes demarcam-se através de caracteristicas
como a origem vegetal e bioldgica, producao local e
sustentavel, capacidade nutricional ou por serem de
facil aceitagao a diversas intolerancias alimentares
(ver , hos Apéndices).

No contexto portugués destacam-se marcas como

a Fruut, a Frubis, a Tarwi, Gluoff, Raw Grow Fruits,
Bean’Go e Ippie Foods, e, em especial, a Urban Foods,
a Nature Addicts, a Bicentury e a Prozis, marcas muito
populares nas grandes superficies comerciais, com uma
vasta gama de sabores e variantes dos seus produtos
(Viana, T. C.; Garcia, 2021). Estes snacks, além de
procurarem enfatizar as suas potencialidades a nivel
da saude e das politicas ambientais e sociais, procuram
facilitar o ato de lanchar, através de produtos de
consumo unico, disponiveis em pequenos formatos,
com doses concordantes com as necessidades
nutricionais.

Apds analisar a oferta existente, através de um
), conclui-se que
os snacks Handy Rice superam a concorréncia pelo

grafico de curva de valor (

seu preco, carater inovador (na formulag¢ao da sua
receita e embalagem), valor nutricional e utilizagdo
de produtos nacionais e de subprodutos. Este snack
é inovador no seu processo de confeccdo, dada a
gelatinizacdo e desidratacdo de cereais como o arroz,

permitindo o seu enriguecimento nutricional e textura.

Além disso, a utilizacdo de yacon e o seu subproduto
sdo introduzidos enquanto substitutos do agucar.
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o P ol
N oo A el
s . . ¢
O o 0? oy ®
N\ Lt o \(}\0
O (4 \Y
e o \53\_? 20°
o™

O packaging trata-se de uma embalagem sustentdvel
gue utiliza um filme biodegradavel constituido por
amido recuperado de subprodutos resultantes do
processamento industrial do arroz. Além disso, a
utilizacdo de produtos enddgenos fornecidos por
parceiros locais é outra mais-valia que apela aos
sabores tradicionais portugueses e fortalecendo a
economia local.
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e «© o
e 5 %0 WO
$C A 20° @ I M @®
a0 ~ d‘h\o‘ «* xS & \)’Q\\{L o ¥ e‘;‘o(\
e 8@



N\

Avaliacdo do potencial mercado

Atualmente, os consumidores procuram solugdes

de snacking rdpidas e acessiveis, que suprimam as
necessidades nutricionais e promovam a saude e
bem estar. A industria alimentar tem respondido a
esta procura, evoluindo rapidamente com a utilizacdo
de matérias-primas, processamento, e avangos na
conservagao e novas técnicas de embalagem. Isto
tem alimentado as inovacdes e o desenvolvimento de
ofertas alimentares contemporaneas que apoiam o
progresso da industria de snacks em todo o mundo. A
Euromonitor International (2021) mostra que, no ano
de 2021, houve um aumento acentuado da procura
de snacks, aperitivos e produtos similares, muito

em parte devido a pandemia e ao tempo passado em
casa. A maior sensibilidade relativamente aos precos
originou tendéncias polarizadoras: por um lado, uma
maior procura de snacks salgados e biscoitos doces,
snacks e snacks de fruta, e, por outro, uma maior
tendéncia para produtos que tém um posicionamento
mais sauddvel, com menos ingredientes e
provenientes de produgoes locais.

Perspetiva-se que os canais de rede de distribuicdo

e das plataformas de comércio eletrénico crescam

no mercado global de snacks sauddveis, assim como
haja proliferacdo de estabelecimentos especializados
em produtos saudaveis, bem como sec¢bes em

supermercados dedicadas a este tipo de produtos.

A andlise da afluéncia aos sites de algumas marcas

da concorréncia permitiu verificar que tem havido

um crescente interesse por snacks saudaveis,
nomeadamente marcas mais bem posicionadas e
consolidadas no mercado como a Fruut e a Urban
Foods. Também o termo “snack” tem visto um
aumento de interesse de pesquisa, assim como “snack

Fig. 2.
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saudavel”, com um aumento de 300%, de acordo com a
Google Trends (2022).

Em Portugal, o consumo de snacks corresponde a 300
milhdes de euros, sendo que uma empresa portuguesa
como a Fruut produz 3 milhdes de embalagens de
snacks, correspondendo a 2 milhGes de euros, por ano,
durante os ultimos dez anos.

Estratégia, segmentacdo e posicionamento

Fruto de uma parceria com a Novarroz e a Yacon
Portugal, Handy Rice é uma gama de snacks
constituidos por uma base de arroz carolino integral e
yacon, complementada por diferentes sabores como
o arroz-doce, frutos vermelhos ou crumble de maca,
entre outros. Estrategicamente, este snack diferencia-
se por dar uma nova vida ao arroz carolino, uma vez
qgue o consumidor portugués tem vindo a abandonar
esta variedade, pelo método de confe¢do inovador
que utiliza a gelatinizacdo do amido de arroz e sua
desidratacdo, bem como pela valorizagao de outros
produtos produzidos em Portugal, por exemplo, o
yacon ou os frutos secos, de elevado nutricional, rico
em fibra e com um equilibrado porte calérico quando
comparado com o mercado atual. Os produtos Handy
Rice valorizam os circuitos curtos de comercializagao,
de proximidade geografica, assim como de
fornecedores, produtores e consumidores. Esta
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abordagem, combinada com a preocupac¢dao ambiental
dada a utilizacdo de subprodutos quer na formulagao
do snack, quer na composi¢do da embalagem que o
envolve, torna o prego deste produto competitivo.

No inquérito efetuado sobre o estudo de mercado
para o Handy Rice, assumindo que representa 50% da
populagdo, que 77% consome snacks, que 60% desses
snacks sdo bolachas ou derivados e que 44% valorizam
o valor nutricional, permite estimar que o segmento
do mercado corresponde a 1 milhdao de consumidores
de snacks que valorizam o valor nutricional do produto
como o Handy Rice.

Handy Rice posiciona-se como uma marca que
revaloriza os sabores tradicionais portugueses,
permitindo, aliado a inovacgao, satisfazer a demanda

do segmento de mercado, por snack nutricionalmente
relevantes e proporcionar novas experiéncias ao
consumidor. Esta concepgdo é aplicavel a varios paises,
pelo que, numa fase posterior, o conceito dos snacks
Handy Rice, que privilegia produtos locais e cadeias
curtas de comercializa¢do, poderd ser adaptado a
outras culturas e habitos alimentares.

Marketing Mix: precisdao e consisténcia

Produto Handy Rice visa a adaptagao dos habitos
alimentares as novas necessidades do mundo

contemporaneo, recorrendo a circuitos curtos de
comercializagao e utilizando ao maximo todos os

- Método de confecdo inovador - gelatinizagdo do amido de
arroz e sua desidratagdo

- Valarizagdo de produtos produzidos em Portugal

- Circuitos curtos de comercializagdo

- Valorizagdo de subprodutos - snacks e embalagem

- Embalagem reciclavel e biodegradavel

- Rico em fibra

- Sem aditivos

- On the go

-Baixa notoriedade
- Presenca de alergénios

FRAQUEZAS

- Revalorizagdo dos sabores tradicionais

- Crescente interesse por snacks pelo consumidor
- Incentivos a valorizagdo de produtos nacionais
e sustentaveis

OPORTUNIDADES

- Estranheza em relagdo a um novo produto

- Concorréncia- langamento de produtos similares

Tab. 1. Analise SWOT

ingredientes. Este é um produto nutritivo, rico

em fibra e repleto de sabor, unindo as tradi¢oes
portuguesas aos ingredientes inovadores utilizados.
Este snack é ideal para acompanhar cada um no seu
dia-a-dia, estabelecendo uma relagao de confianga,
ao contar, através de plataformas de comunicacdo, a
histéria da sua origem.

Preco Sendo o Handy Rice é constituido
maioritariamente por arroz, € um produto de valor
econdmico reduzido. Os ingredientes adicionados
permitem que seja nutricionalmente rico com uma
boa relagdo qualidade-prego. A incorporagdo de
subprodutos da industria agroalimentar e a sua
utilizacdo ao maximo, minimiza os custos relacionados
com desperdicios. Por ser um produto de origem
nacional, que privilegia circuitos curtos, as despesas
associadas ao seu transporte sao reduzidas. Deste
modo, Handy Rice sera vendido a um prego final de
0,80€, o que permite obter uma taxa de lucro de 40%,
conforme é demonstrado no "Estudo Financeiro".

Distribuicdo Numa fase inicial, prevé-se que seja
comercializado através de parceria a estabelecer

com a Novarroz, permitindo utilizar os seus canais de
distribuicdo, incluindo supermercados, hipermercados
e lojas especializadas de segmentos saudaveis, lazer

e desporto.

Dada a importancia em estabelecer uma relagao
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préxima com o seu publico-alvo, respondendo as
suas necessidades do consumidor, também se revela
imperativo a sua distribui¢cdao nos locais de trabalho,
ensino e lazer, através de maquinas de comida

ou cantinas e bares, permitindo que o snack seja
adquirido o mais facil e rapidamente possivel, segundo
uma cadeia de distribui¢do curta e rapida.

Promog¢do Valorizando a histéria e o percurso dos
seus produtos, a comunicagdo da marca e respetivos
principios revela-se essencial. Handy Rice pretende
apresentar-se através de um website, onde é
apresentada a gama de produtos disponivel, os valores
e a missdo da marca, bem como todo o processo de
producdo e distribui¢do, para que o consumidor sinta
empatia pelo produto. Tendo em conta o panorama
atual, também a promocédo através de redes sociais
(Fig. 3) é essencial, indo ao encontro da proximidade
gue a marca pretende criar. Aqui, deverdo ser
apresentados conteldos de cardcter educativo, ou
seja, a historia e vantagem nutricional por detras

de cada ingrediente, direcionados para o publico-
alvo definido, em especial, jovens e adultos e todos
aqueles que tém curiosidade em aprender sobre a
origem do Handy Rice. Também a promogdo de a¢des
de experimentagdo e degustacdo em pontos de venda
e outros eventos para apresentacao do produto ao
mercado.

Pessoas Atualmente, a marca Handy Rice encontra-
se a responsabilidade da equipa fundadora,
nomeadamente a nivel da concecdo dos produtos,
embalamento e respetiva comunicagdo, considerando
a area de formagao dos elementos, Bioquimica
Alimentar e Design. Estando a marca no comeco da
sua atividade, a equipa devera crescer de acordo com
o volume de negécio, passando pela integracdo de
novos membros, provenientes de areas distintas, tais

¢~ handy_rice &
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Processo Qs snacks Handy Rice resultam de uma

rede criada entre os fornecedores e produtores

fixos, nomeadamente as empresas Novarroz e Yacon
Portugal, bem como os fornecedores dos restantes
ingredientes, dependentes da prépria sazonalidade dos
produtos utilizados. S3o privilegiados os produtores
locais, de modo a encurtar ao maximo os circuitos de
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comercializacdo, indo ao encontro dos principios de
sustentabilidade da marca. Com a expansdo da marca e
da prépria gama de produtos, espera-se que esta rede
cresca, estimulando a economia local.

Além do proprio produto e respetiva
embalagem, as evidéncias fisicas da marca passam,
numa fase inicial, pelos meios de comunica¢ao
tangiveis utilizados nos demais estabelecimentos para
comunicar a marca e respetivos produtos, educando
os consumidores para as suas mais-valias e impacto
positivo associado ao seu consumo. Destacam-se ndo
so os cartazes, folhetos e publicidade fisica, como
também a comunicacao online e os pontos de venda
de menores dimensdes, como maquinas de comida e
estantes proprias nos supermercados.

Com a expansdo do negécio, a abertura de pontos de
venda fisicos que refletem as politicas e imagética da
marca revela-se essencial, destacando-se elementos
como o espaco, a sinalética, o ambiente circundante,
uniformes, papelaria, etc. Estas ferramentas permitem
uma construgdo grafica da marca coerente e facilmente
reconhecida pelo consumidor, constituindo um
importante meio de promogao.

Tratando-se de um produto prestes a ser introduzido
num mercado competitivo, a comunicacao é essencial
para criar, desde o comeco, uma relagao de confianga

com os consumidores. Esta devera ser desenvolvida ao
longo do tempo, com coeréncia, tornando Handy Rice
uma marca reconhecivel e atrativa.

A comunicacgao clara da missdo, valores e objetivos da
marca, através de multiplos meios, desde a embalagem
as plataformas digitais, serdo essenciais para criar esta
relacdo de transparéncia e credibilidade.

Assim, a narrativa associada a valorizacgdo das tradi¢cOes
portuguesas através do uso de produtos inovadores,
conjugando ingredientes portugueses, a composi¢ao
nutricional e a utilizacdo dos produtos na sua
totalidade, evitando quaisquer tipos de desperdicios, é
o mote inicial da apresentagdo da marca.

Esta terd como ponto de partida o langamento de

trés sabores familiares pelos consumidores: arroz-
doce, frutos vermelhos e crumble de maga. Pela sua
natureza e constituicdo, estes produtos permitirdo
explicar o propésito da marca, enfatizando de modo
complementar as suas potencialidades. A marca Handy
Rice pretende incutir melhores habitos de consumo

a quem procura este tipo de produtos, estimulando a
curiosidade daqueles que os desconhecem.

Handy Rice é uma marca que nos remete para os
principais alimentos utilizados, o arroz e o yacon,
evidenciando a relagdo que estabelecem entre si.
Estes sdo complementados por um universo visual
associado aos sabores disponiveis nesta gama de
produtos, através da cor, tornando-se numa marca
amigavel, familiar e coerente.

A marca é, portanto, constituida por uma mancha
irregular que nos remete para uma secgao de corte

de yacon e que é complementada por graos de arroz
de diferentes cores que evocam os ingredientes
constituintes desta gama de produtos, nomeadamente,
a maca, os frutos vermelhos, a canela e o arroz-doce.

Vd
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Sdo utilizadas cores pastel, naturais e suaves, que
vao ao encontro do valor atribuido a natureza, mas
também a natureza da relagdo que se pretende
construir com os consumidores e parceiros.

A nivel tipografico, optou-se conjugar uma fonte mais
ludica, que reforga a relagdo de proximidade entre
este snack e o consumidor, com uma fonte bold, forte
e impactante, que capta o olhar e realga o arroz,
protagonista das nossas receitas, ao substituir o “i”
um grao de arroz. Esta é uma composi¢cdao harmoniosa,
apta para atrair e responder as necessidades do

publico-alvo definido.

por

A embalagem constitui um importante veiculo

de informacao, ja que, além de comunicar as
caracteristicas principais do snack, comunica a prépria
marca e respetiva missao e valores, sendo exemplo
disso o proprio formato que evoca a imagética
tradicional das sacas de merenda, além de facilitar

0 acesso ao lanche.

Estes principios sdo reforcados pelo uso de materiais
inovadores, destacando-se o uso de um filme
biodegradavel de amido de arroz, substituindo

a funcdo dos plasticos nas embalagens comuns.
Considerou-se essencial manter uma janela translucida
que permite a visibilidade do snack, indo ao encontro
da relagdo de transparéncia que a marca ambiciona.

K
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Fig. 5. Gama de snacks Handy Rice.



ESTUDO TECNICO

Apresentacao das técnicas de inovagao

Handy Rice consiste numa gama de snacks doces
crocantes a base de arroz, produzidos através da
incorporacgao de ingredientes endégenos portugueses,
assim como outros ingredientes nutricionalmente
relevantes produzidos em Portugal. Esta gama

de snacks pode estar disponivel em trés versdes
distintas, cujas formulagdes heterogéneas conferem
sabores e texturas diversificados e caracteristicos,
proporcionando ao consumidor uma experiéncia Unica
no momento de consumo.

Todas as formulagdes tém por base a cozedura do
arroz, ao qual sdo adicionados posteriormente os
ingredientes que lhe conferem os variados sabores.

A trituragdo do arroz juntamente com os ingredientes
permite a obtencdo de uma pasta que ao passar pelo
processo de desidratagdo da origem a deliciosos

pedagos crocantes. Handy Rice esta disponivel com

a formulagdo de arroz-doce e améndoas tendo

sido também desenvolvidas uma versao de frutos
vermelhos e outra de crumble de maga. Todas as
versdes possuem um sabor caracteristicamente doce,
proveniente da utilizagdo de xarope e polpa de yacon
como adogantes naturais, tornando os snacks ausentes
de agucares adicionados. A utilizacdo de frutos secos
autdctones (améndoa, noz e aveld) caramelizados
com xarope de yacon sdo toppings ideais que tornam
os snacks organoléticamente mais apelativos.

As matérias-primas comuns as trés opcdes de Handy
Rice sdo o arroz carolino integral nacional, a agua,
o xarope de yacon e a polpa de yacon. Os restantes
ingredientes utilizados em cada formula¢do serviram
para conferir variedade de sabores, oferecendo um

leque de opgdes de escolha ao consumidor.

E NOZES

Arroz carolino
integral

Agua
Xarope de
yacon

Polpa de yacon

Morangos
Framboesas
Mirtilos

Nozes

FRUTOS VERMELHOS {§ CRUMBLE DE MACA

E AVELAS

Arroz carolino
integral

Agua
Xarope de
yacon

Polpa de yacon

Magas
Amoras
Sumo de limdo
Canela

Avelas

Tab. 2. Ingredientes utilizados na formulacao

dos snacks Handy Rice.

Fig. 6. Gama de produtos Handy Rice: 1) Arroz-doce e améndoas, 2) Frutos vermelhos e nozes, 3) Crumble de maca e avelas.
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Apresentacao dos resultados de processo de
formulagdo e/ou desenvolvimento do processo

Para a garantia da qualidade das matérias-primas,

os ingredientes sdo armazenados em condi¢des que
evitem a sua contaminacgao e degradagao. Assim,
todos os ingredientes pereciveis e utilizados, como

os frutos sdo armazenados num frigorifico a 4 °C ou
congelados, evitando a proliferagdo de microrganismos
e garantindo a seguranca alimentar. Os restantes
ingredientes sdo armazenados a temperatura
ambiente em local seco.

A produgdo dos snacks Handy Rice é dividida em trés
fases:

Producdo dos toppings de frutos secos: Os toppings
utilizados consistem em frutos secos (améndoa,
noz e aveld) caramelizados com xarope de yacon.
Primeiramente, os frutos secos sdo triturados e
convertidos em pequenos fragmentos. Recorrendo
a uma frigideira, estes fragmentos sao ligeiramente
torrados e envolvidos juntamente com o xarope de
yacon até ficarem completamente caramelizados.

Producdo das pastas o base de arroz: Para a produgdo
da opcdo de arroz-doce e améndoas, o arroz é
previamente cozido em 4gua durante 45 minutos,
sendo de seguida cozinhado juntamente com a bebida
vegetal de arroz, o xarope e polpa de yacon, o sumo de
lim3o e a canela durante 55 minutos.

Para a producdo da opcdo de frutos vermelhos, o

arroz é cozinhado juntamente com o xarope e polpa
de yacon, os morangos, os mirtilos e as framboesas
durante 90 minutos. Para a produgdo da opgao de
crumble de mag3, o arroz é cozinhado juntamente com

~ 7 .

Recegdo das matérias-primas

v
Armazenamento a 42C e a temperatura ambiente.
v

Caramelizagao dos frutos secos com

xarope de yacon.

Producgdo das trés opgoes de pastas
a base de arroz.

Desidratacdo das pastas a 702C durante 6h.

v

Embalamento e rotulagem.
v

Armazenamento a temperatura ambiente.

Fig. 7. Fluxograma do processo de obtencdo dos snacks
Handy Rice.

o xarope e polpa de yacon, as magas, as amoras,

a canela e o sumo de limdo durante 80 minutos.
Todas as misturas cozinhadas sdo trituradas até ser
obtida uma pasta cremosa.

Desidratacdo das pastas: O passo final consiste em
estender as pastas obtidas em folhas de papel vegetal
e polvilha-las com os frutos secos caramelizados
correspondentes a cada formulagdo. De seguida, as
pastas sdo desidratadas a 70 °C durante 6h, ao fim
das quais sdo retiradas as folhas de papel vegetal,
finalizando-se todo o processo.

Ap0ds a producdo, procede-se ao embalamento e
rotulagem dos snacks em sacos de 20g.
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Andlise de aceitabilidade

Através de um painel ndo treinado foi realizada uma
analise de aceitabilidade, dando a conhecer o ponto
de vista do consumidor. As trés receitas foram dadas
a provar a 15 participantes entre os 20 e 0s 41 anos,
avaliando-se, numa escala de 1 (desgostei muito) a 5
(gostei muito), a aparéncia, cheiro, sabor e textura.
No geral, os participantes gostaram dos trés snacks,
destacando-se caracteristicas como a aparéncia e o
sabor, em todos avaliadas com "4 - gostei" e a textura,
classificada com "gostei muito", a excecao da receita
do crumble de maca. A nivel do cheiro, a receita mais
apreciada foi a de arroz doce. Todos os participantes
afirmaram ainda ter interesse em comprar os snacks.

Arroz Doce «—— Frutos Vermelhos Crumble de Maca

Aparéncia

Textura

Cheil
(Crocancia) ire

Sabor

Fig. 8.

Validagao da qualidade microbiolégica

O prazo de validade dos alimentos depende nao sé de
fatores intrinsecos, como a humidade, temperatura
e o pH, como também de fatores extrinsecos,
nomeadamente as condi¢des de armazenamento,
tipo de embalagem e materiais utilizados ao longo
do processo de producdo. Os microrganismos
podem geralmente desenvolver-se nos alimentos a
temperaturas entre os 0°C e os 60 °C, em valores de
pH entre os 2 e os 10 e em valores de atividade da
agua (aw) superiores a 0,6. Os snacks Handy Rice,
por se tratarem de produtos desidratados, possuem
uma humidade aproximada de 7%, o que indica baixa

probabilidade de desenvolvimento de microrganismos.

O aumento da humidade do produto ao longo do
tempo favorece o crescimento microbiano, sendo
garantido um prazo de validade maximo de 1 més na
embalagem proposta.

Caracteristicas técnicas da embalagem para
conservagao do produto

A embalagem dos Handy Rice consiste
maioritariamente em papel, possuindo também uma
porcao de filme de amido biodegradavel proveniente

de subprodutos do processamento industrial do arroz.

Este tipo de embalagem acarreta um menor impacto
ambiental, uma vez que o cartdo é 100% reciclavel

V 4

e a utilizacdo de um filme de amido biodegradavel,

de origem 100 % natural, compostavel, constitui

uma alternativa sustentdvel ao plastico utilizado
globalmente em embalagens de snacks convencionais.
Estudos futuros serdo necessarios para desenvolver
outras formas vidveis de conservagdo do Handy Rice.

Fig. 9.
Propriedades nutricionais e beneficios para a saude

Os snacks Handy Rice foram desenvolvidos como
uma alternativa saudavel aos snacks tradicionais, a
praticidade do seu consumo e as suas propriedades
nutricionais acompanham a tendéncia atual do
mercado. Nos snacks Handy Rice sdo dois os
ingredientes principais que se destacam pelos seus
beneficios: o arroz Carolino Integral e o xarope e a
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polpa de yacon. O arroz integral consiste em arroz

gue nao sofreu o processo de branqueamento,
apresentando na sua constituicdo as camadas do
pericarpo do grao. Estas camadas externas apresentam
maiores concentragdes de proteinas, lipidios, fibra,
vitaminas e minerais, enquanto o centro é rico em
amido. Deste modo, o arroz integral, apresenta sabor e
textura caracteristicos e é mais rico nutricionalmente
do que o arroz branqueado, em que é removido

Fig. 10. Embalagem - pormenor das alegagdes.

todo o pericarpo do grdo. Entre os compostos
presentes no arroz integral, destacam-se as fibras
predominantemente insollveis que contribuem
para a regulagao do transito intestinal. Por outro
lado, o xarope e a polpa de yacon (subproduto da
extracdo do xarope), possuem um elevado teor em
frutooligossacarideos (FOS) e inulina. Os FOS e a
inulina consistem em fibra prebidtica que ndo é
digerida pelo organismo, mas sim pelas bactérias

V 4

presentes no trato gastrointestinal, promovendo o

seu bom funcionamento. A torra dos frutos secos
juntamente com xarope de yacon permite ndo sé a
formacdo de compostos castanhos (melanoidinas)

gue contribuem ndo so para o aspeto, sabor e aroma
do produto, mas também para a inativacdo de

enzimas degradativas dos éleos, como a lipoxigenase,
promovendo assim uma maior estabilidade do
produto com a prevenc¢ao de aromas a rango tao
caracteristicos da oxidagao lipidica de éleos e gorduras.
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Identificagdao dos potenciais fornecedores para a
produgao industrial

Os potenciais fornecedores para a produc¢do industrial
do Handy Rice sdo a Novarroz, fornecendo o arroz
carolino integral e a Yacon Portugal, fornecendo o
xarope de yacon e o seu subproduto. Para a formulagdo
dos toppings deste snack teriamos como associado o
Centro Nacional de Competéncias dos Frutos Secos
(CNCFS) onde estabeleceremos contacto com os

seus associados para o fornecimento de frutos secos.
Relativamente a produc¢do da embalagem, o amido
de arroz, proveniente dos subprodutos do arroz,

seria fornecido pela Novarroz e o restante material
pela Grafica Ideal. Para as restantes matérias-primas
estabeleceremos contacto com a Beira Baga para o
fornecimento de frutos vermelhos e a FELBA para o
fornecimento de macas da Beira Alta.

Recegdo e
armazenamento das
matérias-primas.
Cdmara fria
e armazém

Produgdo das
pastas.
Fogdo

Pesagem das
matérias-primas.
Balanga digital

Produgdo
dos toppings
de frutos secos.
Fogdo

Fig. 11. Linha de produgao dos snacks Handy Rice.

Avaliagao de risco

Na produgdo dos snacks Handy Rice sera
implementado um sistema de HACCP (Andlise de
Perigos e Pontos Criticos de Controlo) ao longo de
todo o processo de producdo. As principais etapas
do processo que necessitam de acompanhamento
rigoroso consistem na rececdo das matérias-primas
e seu armazenamento, na producdo e embalamento
do produto final e no seu armazenamento antes da
expedicdo para os locais de venda. Serdo colocados
pontos criticos de controlo (CCPs) na rececdo de
algumas matérias-primas, como é o caso das frutas
(manter temperaturas frias para evitar a proliferacdo
de microrganismos, garantindo a seguranca e qualidade
alimentar), durante o tratamento térmico para
produgdo das pastas e dos frutos secos (monitorizar
0s parametros tempo e temperatura), durante o

Emabalamento
e rotulagem.
Madgq. de selagem

Trituragdo.
Processador

Desidratacdo.
Desidratador

Adi¢do dos
frutos secos.
Operador

Barragem das
pastas.
Operador

Armazenamento.
Armazém

L

Armazém

(matéria-prima)

Camara fria
(matéria-prima)

Zona de produgao

e embalamento

Armazém
(produto acabado)

Embalamento
e rotulagem

Fig. 12. Planta de producgado para os snacks Handy Rice.

embalamento (verificar a presenca de perigos fisicos
e conferir o correto embalamento e rotulagem

do produto) e no armazenamento do produto
acabado (controlar as condigdes de armazenamento,
nomeadamente humidade e temperatura). Para além
da implementagdo dos CCPs serd necessario garantir
a higienizag¢do de todos os equipamentos e utensilios
bem como dos operadores a fim de evitar qualquer
contaminagdo quimica, fisica ou bioldgica.
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Regras a respeito do nome do produto e a sua
denominagdo

O produto desenvolvido pertence a categoria dos
snacks, uma vez que, por definicdo, um snack se trata
de uma pequena porgao de alimento portatil que é
consumida de forma rapida e pratica, geralmente entre
as refeicOes principais. Para além disso, Handy Rice
trata-se de produtos desidratados, dado que durante o
processo de producgdo lhes é retirada grande parte da
4gua presente na sua constituicdo.

Rotulagem de géneros alimenticios

Segundo o Regulamento (EU) n2 1169/2011 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de Outubro
de 2011, a rotulagem dos snacks Handy Rice devem
conter obrigatoriamente a denominagdo do género
alimenticio, a lista de ingredientes, a indicacdo de

nutricional

todos os ingredientes ou auxiliares tecnoldgicos que
provoquem alergias ou intolerancias alimentares,

a quantidade de determinados ingredientes ou
categorias de ingredientes, a quantidade liquida do
género alimenticio, a data de durabilidade minima ou
a data-limite de consumo, as condi¢Ges especiais de
conservacdo e/ou as condi¢des de utiliza¢do, o nome
ou a firma e o endereco do operador responsavel
pela informacao, o pais de origem ou o local de
proveniéncia e a declaragao nutricional.

As tabelas nutricionais das trés formulagdes dos Handy
Rice foram determinadas, destacando-se a quantidade
de fibras presentes em quantidades capazes de
fornecer beneficios para a saide do consumidor.

Alegacgdes nutricionais e de saude

As alegagGes nutricionais e de salde s6 podem ser

por porgao (20g) % DR*

345 keal 69 kcal 35
1450 kJ 290 kJ

Lipidos 27g 059 0,7
Dos quais saturados 059 0lg 0,5

Hidratos de carbono 7519 15g 57
Dos quais aglcares 1639 33g 37

Fibra 88g 18g

Proteinas 639 139 26

sal 0lg 003g 05

Declarag¢do nutricional
Energia

por 100g

Dose de referéncia (DR) *Dose de referéncia para um adultoe médio (2000 kcal / 8400 kJ).

Fig. 13. Tabelas nutricionais dos snacks de arroz-doce, frutos vermelhos e crumble de mac3, respetivamente.

L]

realizadas sob consulta do Regulamento (CE) n?
1924/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho

de 20 de dezembro de 2006 relativo as alegagdes
nutricionais e de salude sobre os alimentos. Tendo em
conta as formulagdes dos snacks Handy Rice, é possivel
concluir que se trata de uma fonte de fibra uma vez
que possui mais de 3 g de fibra por 100 g de alimento.

Desenvolvimento dos aspetos sustentaveis

A meta 12 da ONU para o desenvolvimento sustentavel
visa garantir padroes de consumo e produc¢do
sustentdvel. A FAO, organizagdo das Nag¢des Unidas
para a Alimentacao e Agricultura considera o regime
alimentar da Dieta Mediterranica como o exemplo de
uma “dieta sustentdvel” (GPPAG, 2020).

A adesdo a dieta mediterranica aumentou 17% desde
2016 e foi considerada a melhor dieta do ano pela 52

por100g  por porgao (20g) % DR*
269 keal 74 keal 37
1547 k3 309 KJ
Lipidos 439 09g 13
Dos quais saturados 079 01g 0,5
Hidratos de carbono 7829 1569 6
Dos quais aglcares 33749 6749 74
Fibra -~ 5%  12g9
Proteinas 429 08g 16
sal 03g 0lg 17

Declaragdo nutricional
Energia

Dose de referéncia (DR) *Dose de referéncia para um adulto médio (2000 keal / 8400 k3J).
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vez consecutiva em 2021 (Martinez-Gonzalez et al.,
2019).

Desta forma, a sustentabilidade, a dieta mediterranica
e a valorizagdo da producgao local de produtos
nutricionalmente relevantes tornou-se a base para a
criacdo dos produtos Handy Rice.

A dieta mediterranica é um estilo de vida que engloba
o conceito de uma dieta saudavel e equilibrada,
sustentabilidade e a valorizacdo de produtos locais,
fortalecendo as economias regionais e diminuindo os
circuitos de comercializacdo, com ganhos energéticos e
de revitalizacdo de pequenas economias locais.

Os circuitos curtos de comercializagao sao um
modo de comercializagao de produtos alimentares
de venda direta do produtor ao consumidor ou um
Unico intermediario. Atualmente, os circuitos de
comercializagdo assumem novas dimensdes e uma
maior preferéncia pelo consumidor, dada uma maior
autenticidade dos produtos e por ser uma forma

de apoiar a economia local. Além disso, nos ultimos
anos tem havido uma maior consciencializa¢do, por
parte do cidaddo, de produtos mais sustentaveis, ou
seja, por produtos sazonais e com uma embalagem,
se necessdria, mais ecoldgica Desta forma, Handy
Rice tem como objetivo contribuir para a criacdo de
habitos que vao ao encontro da dieta mediterranica
a partir da utilizacdo de produtos de origem local

e valor nutricional, como é o caso, em Portugal, do
arroz, frutos secos e maga, e a valoriza¢do de produtos
cultivados em Portugal, como o yacon e os frutos
vermelhos.

Arroz Carolino integral

Pt

ko 5 ke

v HCFLCIIDC a DUIJCDPCLIC Jamlllbagc U

aﬁ'oz mais antigo na cozinhka tradicional portuguesa.
De forma a inovar, mas mantendo a tradi¢do, Handy

v al}uf\.cu\il

Rice tem uma base de arroz carolino integral. O arroz
integral ndo sofre o processo de branqueamento,
mantendo na sua constituicdo as camadas do
pericarpo do grao, apresentando, por isso, maiores
concentragdes de proteinas, lipidios, fibra, vitaminas e
minerais. Deste modo, o arroz integral, apresenta sabor
e textura especificos e é mais rico nutricionalmente
do que o arroz branqueado. Entre os compostos
presentes no arroz integral, destacam-se as fibras
predominantemente insollveis que contribuem para a
regulacdo do transito intestinal.

Xarope de yacon e o seu residuo

V 4

O yacon é uma raiz nativa dos Andes, pertencente

a familia Asteraceae. As suas folhas e tubérculos

sao amplamente consumidos na forma natural em
diversos paises da América Latina. Esta raiz destaca-
se pelo seu poder edulcorante, rica em frutose, e
elevada composi¢cdo em frutooligossacarideos (FOS),
com efeito prebidtico, e inulina, uma fibra dietética
de baixo teor caldrico. Estes compostos estimulam
seletivamente o crescimento de bactérias benéficas
para a saude do hospedeiro, trazendo beneficios tais
como: melhoria da assimilagdo do célcio, redugdo do
colesterol e triglicéridos, inibicdo de substancias pro-
cancerigenas e toxinas no célon e fortalecimento da
resposta imune.

Gracas a facil adaptacdo do yacon a diferentes

climas, o seu cultivo foi-se diversificando por todo

o mundo, inclusive em Portugal. A Yacon Portugal é
uma empresa que cultiva este produto no centro de
Portugal e comercializa o xarope de yacon proveniente
do Peru. O seu objetivo é a comercializacdo, a nivel
nacional, do seu préprio xarope proveniente das raizes

Fig. 15.
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desperdicadas durante a colheita. Dada a fragilidade

e facil quebra desta raiz, existe a quebra substancial

de producdo durante o processo de remogao da

raiz da terra, sendo o xarope de yacon uma solugdo
eficaz para a sua rentabiliza¢do. Além disso, durante o
processamento do xarope de yacon, resulta um residuo
da sua filtracdo (polpa de yacon) que também tem
poder edulcorante e é rica em FOS.

Desta forma, os produtos Handy Rice promovem
nado sé o combate ao desperdicio alimentar, através
do aproveitamento do desperdicio das suas raizes
guebradas e polpa resultante do processamento do
xarope de yacon, como também a promogao desta
raiz nutritiva cultivada em Portugal, minimizando
os circuitos de comercializacdo. Desta forma, esta
peguena empresa portuguesa teria a oportunidade
de nos ter como clientes fixos, conseguindo
comercializar o seu xarope em grandes quantidades,
e, gradualmente, tornar o prego do seu produto mais
competitivo no mercado.

Améndoas, nozes e avelas

“Desde 2015 verificamos um aumento de 45%
no consumo de améndoa em Portugal”
(Santos et al., 2022).

Os frutos secos sdo caracteristicos de uma dieta
mediterranea, tendo um consumo anual em Portugal

de 67.000 toneladas, correspondendo a 6,5 kg por
cada habitante ao ano. As améndoas, nozes e avelas
sao alimentos fortemente recomendados dada a sua
constituicdo em acidos gordos monoinsaturados
(MUFA) e acidos gordos polinsaturados (PUFA), que
tém vindo a demonstrar beneficios na saude a nivel
metabdlico e cardiovascular. Além disso, sdo fontes de
minerais fundamentais para o correto funcionamento
do organismo tais como o potassio, foésforo, célcio

e magnésio. Os frutos secos sao também ricos em
vitaminas e em outros compostos bioativos como
flavondides e taninos que, em conjunto, conferem
uma elevada atividade antioxidante, anti-inflamatoéria
e antimicrobiana. Handy Rice é constituido por uma
variedade de toppings de frutos secos de variedades
portuguesas, enaltecendo e reforcando assim os

seus curtos circuitos de comercializacdo. Desta
forma, o Centro Nacional de Competéncias de Frutos
Secos (CNCFS) surge como um elo de ligagdo para o
estabelecimento de contacto com os seus associados.

Canela, frutos vermelhos e maga

Handy rice é um snack constituido por trés variedades
de sabor: canela, frutos vermelhos e maca,
ingredientes comumente utilizados e valorizados pela
gastronomia portuguesa. A utilizacdo da canela passa
pela reformulagao de uma receita de arroz-doce.

Os frutos vermelhos, nomeadamente o morango,

V 4

e também a framboesa e o mirtilo, sdo cultivados em
Portugal e o seu valor nutritivo estad associado a uma
dieta equilibrada. Também a maca, sendo uma fruta
local portuguesa, de largo consumo e associada

a efeitos benéficos para a salde, permite a diminui¢do
de circuitos de comercializagdo do produto

e a sua valorizagao.

Fig. 16.
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Numa primeira fase, Handy Rice tem como objetivo

a producdo de um total de 6240 snacks por dia,
sendo que cada embalagem contém 20 g de snack,
sendo embalado numa embalagem de cartdo selado
com um filme de amido de arroz biodegradavel. A
escolha do prego de venda ao publico (PVP) de cada
embalagem teve em conta os pregos praticados pela
concorréncia, custo de produgdo e valor do produto
percecionado por parte do mercado. Desta forma,
chegou-se a um PVP de 0,80 € por embalagem

da variedade de arroz-doce. A producdo de cada
embalagem com o produto custa a empresa entre 0,53
€, estimando-se uma margem de lucro sobre a venda
de 40%. Os concorrentes diretos da marca Handy Rice

ANO 3

Vendas
Receitas

737 356,83€
737 356,83€

1445 347,48€
1445 347,48€

2168 021,22€
2168 021,22¢€

CMVMC 74 861,06€
FSE 34 675€
Custo com o pessoal 43 800€
Rendas 91 250€
Gastos 244 586,06€
EBITDA 492 770,77€

232952,23€
34 675€

43 800€

91 250€
402677, 23€
1042 670,26€

212 836,27¢€
34 675€

43 800€

91 250€

382 561,27€
1785 459,96€
1993,46€ 1996,72€
1040 673,54€

Amortizacdes
EBIT 490 777,31€

1999,99€
1783 459,97€

Matéria coletavel 490 777,31€
Imposto 122 694, 33€
RLE 368 082, 98€

1040673, 54€
260 168,38€
780 505,15€

1783 459,97€
445 864,99€
1337 594,97€

Tab. 3. Previsdo dos resultados da empresa (3 anos).

apresentam um prec¢o de 0,70€ a 0,90 €. A tabela 3
permite demonstrar resumidamente a previsao dos
resultados da empresa em 3 anos. Os Fornecimentos e
Servicos Externos (FSE) aqui considerados
correspondem aos custos anuais de
energia, agua, telecomunicagdes e
distribuicdo do produto e os custos das
mercadorias vendidas e das matérias

Investimento
RLE
Amortizacées
Cash Flow
consumidas (CMVMC). Para a produc3o bl B
dos snacks serd necessario a contratacdo Ativos Fixos
de 3 funcionarios, no qual dois
desempenham trabalho na produgdo do

produto e outro pela distribuicdo do produto final.

O break-even point representa a quantidade de bens
e/ou servigos que uma empresa necessita de vender
de forma a que o valor do custo compense o valor
total das vendas. De forma a calcular este valor, é
necessaria a divisdo dos custos fixos da empresa pela
diferenca entre o precgo de venda de uma unidade e

o seu custo variavel. No caso de Handy Rice, os seus
custos fixos mensais correspondem a 8438,86 € no
gual é vendido cada snack entre 0,80€ e um custo
variavel de 0,20€ que inclui as os custos de producdo
gue alteram conforme a producdo e fluxo da empresa.
Segundo esta formula, de forma a ndo haver prejuizo,
é necessaria a venda de, pelo menos, 28130 snacks por
més. Isto verifica-se uma vez que a empresa pretende
comercializar no primeiro ano um total de 99200

B

Ativos Circulantes = - -

Free Cash Flow

snacks por més. A tabela 4, apresenta o Cash Flow
previsional do projeto para 3 anos.

-16 587,99 & - &
368 082, 98€ 780 505,15€ 1337 594,97¢€
490 777,31€ 1996,72€ 1999,99€
370 076,44€ 782 501,87€ 1337 594, 97€

43 800,00€ 43 800,00€ 43 800,00€

- 16 587,99€
91 250,00€

= 3721,29€

370 076,44€ 782 501,87€ 1343 316,26€

- 16 587,99€

Tab. 4. Cash Flow previsional do projeto para 3 anos.

A TIR (Taxa Interna de Retorno) e o VAL (Valor Atual
Liquido) sdo cruciais para a atragdo de possiveis
investidores neste projeto. A TIR representa a
rentabilidade do projeto e o VAL representa o
excedente do valor acumulado dos fluxos liquidos de
exploragdo sobre o montante do capital investido.
Assim, a TIR obtida para o projeto Handy Rice é de
237% e um VAL de 163.063 €, mostrando ser assim,
um projeto promissor para os investidores, dada a sua
viabilidade e rentabilidade.
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Gestao a 3 anos

Na Fig. 15 é possivel observar os diversos objetivos a
cumprir para a gestdo de 3 anos do projeto. De forma
a haver uma consolida¢do no mercado, o principal
objetivo de Handy Rice é o aumento do nimero de
vendas, proporcionando uma diminui¢do nos custos
de produgdo e aumentando o lucro. Assim, hd uma
necessidade de estabelecimento de novos contactos
com possiveis clientes e fornecedores garantindo uma
maior producdo e escoamento do produto.

Para o sucesso econdmico da maioria das empresas,
o desenvolvimento de novos produtos é primordial.
Desta forma, Handy Rice pretende alargar a gama de
sabor destes snacks e posteriormente a evolugdo de
toppings noutros produtos alimentares.

Rentabilidade do projeto a nivel do investimento

O investimento total em ativo fixo para o
desenvolvimento de Handy Rice é de 16.587,99 €,
sendo 30% desse valor proveniente de comparticipagdo
privada (inclusive dos fundadores) e os restantes

70% sejam provenientes de capital alheio. Assim, é
necessario encontrar entidades que financiem este
projeto, tais como Business Angels, IAPMEI e ANJE

e a participacdo em programas de incentivo como o
COMPETE 2020.

2023

Divulgagdo da marca e dos produtos
em grandes superficies comerciais
(ex.: FoodLab Continente)

Inicio da comercializagdo das trés
receitas de snacks

Venda em lojas de nicho (Celeiro,
Go Natural, etc.)

Parceiros fixos: Novarroz, Yacon
Portugal e CNCFS

Figura 15. Plano de gestdo (3 anos).

PROPOSIGOES DE VALOR

2024

Inicio da comercializagdo de
toppings para outros produtos (ex.:
gelados) e novos sabores de snacks
Aumento das vendas (20%)
Estabelecimento de novas parcerias
com clientes e fornecedores

Expansdo para outras superficies
comerciais (ex.: Pingo Doce, Lidl...)

Alternativa de um snack doce, rico em fibra, que utiliza produtos enddgenos e
exogenos, produzidos em Portugal, encurtando as rotas de comercializagado.

RELAGOES COM 0 CONSUMIDOR

FoodLab Continente, presenga online, através de redes sociais e website

PRINCIPAIS ATIVIDADES

Producdo de trés variedades de snack,

Design e Marketing, Distribuicdo

HIN[IN

PARCEIROS-CHAVE

Novarroz, Yacon Portugal, CNCFS,
Grafica Ideal, Beira Baga, FELBA

2025

Aumento das vendas (20%)
Desenvolvimento de novos
produtos

Expansdo do negdcio para
outros paises

PUBLICO-ALVO

Consumidores de todas as idades,
com ou sem restrigoes alimentares,

e que levam uma dieta equilibrada,
de acordo com principios de
sustentabilidade, tais como a redugao
dos desperdicios alimentares.

FONTES DE RECEITAS

Venda dos produtos da marca (snacks,
toppings e produtos futuros).

Equipamentos para o processamento dos snacks; matérias primas; aluguer do espacgo de confecdo dos produtos;
embalamento; funcionarios (produgdo, design e marketing, recolha e transporte).

Figura 16. Plano de negdcios (3 anos).
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Viabilidade técnica a escala industrial

A escala industrial, Handy Rice necessitara de algum
investimento no que toca a equipamentos que deixem
de requerer a mao de obra humana, tornando assim
todo o seu processamento de produgao mais eficiente,
aumentando assim a producdo destes snacks. Desta
forma, a mao de obra qualificada pode ser utilizada
para o desenvolvimento, inovacdo ou campanhas que
visam o aliciamento de mais consumidores para a com-
pra dos snacks Handy Rice.

Adequacgao das caracteristicas do produto
relativamente ao plano de marketing

Apds o langamento das trés primeiras receitas dos
snacks Handy Rice e tendo em conta a recetividade do
publico-alvo, a marca procurara implementar novas
formulagoes, baseadas noutros produtos endégenos
(ex.:frutas), estimulando o consumidor a continuar a
adquirir a nossa gama de produtos. Versatil, a nossa
base de arroz e yacon permitird, ndo sé o desenvol-
vimento de novas receitas, como também a introdu-
¢ao de uma gama de toppings variados, para outros
produtos alimentares, como iogurtes ou gelados. Desta
forma, Handy Rice apresenta-se como uma marca
dinamica, destacando-se no setor de desenvolvimento
e inovagdo que, sempre ativo, desempenha um papel
fundamental para o sucesso econémico da empresa,

gue demonstra ter capacidade de antecipar as neces-
sidades dos clientes e desenvolver rapidamente novos
produtos.

Estratégia de protecao da inovagao

Para a estratégia de protecao da inovacao, pretende-se
a protecdo do nome Handy Rice dado que esta é uma
marca nominativa, sendo necessaria a sua protecao,
uma vez que a esta ndo se encontra registado nenhum
nome semelhante ou igual na area alimentar. O logéti-
po, que é figurativo, também devera ser protegido atra-
vés do seu registo, dada a facilidade em ser copidvel.
Além disso, através desta medida, é possivel evitar uma
possivel confusdo por parte do consumidor.

A aquisicdo de uma patente requer trés requisitos: ser
reproduzivel a escala industrial, novidade e demons-
trar atividade inventiva. No caso de Handy Rice, dada a
futura exposicdo em atividades publicas, ndo preenche
o requisito de novidade. A atividade inventiva no pro-
cesso de confecgdo é diferente do tradicional, preen-
chendo assim o critério de atividade inventiva. Por fim,
a capacidade de reprodutibilidade é outro dos critérios
preenchidos por Handy Rice. Dado que Handy Rice ndo
podera ser patenteado por nao preencher os requisitos
de novidade. No entanto, a sua formulag¢do e processo
apenas sera conhecido por um nimero restrito de pes-
soas, sendo assim protegido por segredo industrial.
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INQUERITO DE CONCEITO E VALORES REALIZADO AO CONSUMIDOR

|nq uérito 3.0 que o leva a ndo consumir snacks?
158 respostas

Inquérito realizado para melhor compreender o ) N
Composicdo nutricional 44,4%
mercado, as necessidades e a recetividade dos
. L Preco
consumidores, focando-se nos contextos e habitos
. . A relagio preco-qualidade
alimentares relacionados com o consumo de snacks. ndo é muito satisfatéria
S&o pouco saborosos
Existe pouca variedade
Total de participantes: 227 )
Valor nutricional muito elevado ‘
0 20 40 60 80 100
1. Faixa etaria
225 respostas 4. Que tipo de snacks costuma comer?
215 respostas
. .18 Bolachas 132 (61,6%)
® 135 Bareas de cereais [ 54 (535%)
® 230 Snacks salgados e peritvos [ 52 5%
® 3160 boce: [ 53 (245%)
@ o Fruta desidratads I 23 (10,6%)
Fruta [ 3(1,4%)
Frutos secos I 2 (0,9%)
Todos acima I 1(0,5%)
Nada | 1(0,5%)
2. Costuma consumir snacks durante o dia
226 respostas Sandes I 1(0,5%)
Tostas integrais | 1(0,5%)
Ovo, pio, queijo | 1(0,5%)
) sempre
Snacks proteicos I 1(0,5%)
. Quase sempre
0 Asvezes logurtes || 1(0,5%)
' Raramente Bolachas caseiras I 1(0,5%)
@ Nunca Pufisdeervilha | 1(0,5%)
s} 50 100 150




INQUERITO DE CONCEITO E VALORES REALIZADO AO CONSUMIDOR

Supermercado

Casa

Maquinas de comida
Local de trabalho/estudo
Pastelaria, café

N&o consumo

Online

Dietéticas

Sabor

Prético, facil e rdpido de comer
Preco

Valor nutricional

Textura

Sustentabilidade do produto
Tamanho da porgao

Ser de produgdo nacional
Marca e embalagem

Nio ter gliten ou lactose

Vegan

5. Onde costuma adquirir os seus snacks?
224 respostas

- | : 177 (78,2%)
‘ 59 (26,2%)

I B

P 32014,2%)

_ 25(11,1%)

N 10064%

| 1004%)

| 1(04%)

é 50 100 1%)0

6. Que caracteristicas considera ser importantes num snack?
220 respostas

159 (71,9%)

148 (67%)
143 (64,7%)
135 (61,1%)

P st

P st e31%)

T
T 28(109%)
T T32%)

0o201%)

| 1(0,5%)

48 (21,7%)

1] 50 100 150

200

200

7. Quanto estaria disposto a pagar por um snack rico em fibra (20g),
a base de arroz e yacon?
221 respostas

@) 050-070¢€
@ 071-090€
) 091-1,10¢€
0 1,11-1,30€
@ 131-150¢
0 +L50¢€

Conclusoes

2. A maioria consome snacks com regularidade.

3. Sdo apontadas como principais causas do nao
consumo de snacks a composi¢do nutricional, o preco
e a fraca relagdo entre este e a qualidade do produto.

4. Bolachas, barras de cereais e snacks salgados/
aperitivos sdo os produtos mais consumidos,
partilhando entre si o facto de serem rapidos de
consumir e faceis de adquirir e transportar.

5. Os snacks sdo adquiridos no supermercado.

6. O sabor, o facto de ser pratico, facil e rapido
de comer, o preco e o valor nutricional sdo as
caracteristicas mais valorizadas.

7.0 preco dos snacks Handy Rice aproxima-se
das expetativas dos inquiridos.



ANALISE DO MERCADO

Snacks existentes nos supermercados portugueses

Anilise realizada no ambito do estudo do mercado
para o desenvolvimento da marca e da embalagem.

i
100 -

Comnitas de Grane
Lentilhas Rude Health
Eat Real Manga desidratada
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FOTOGRAFIAS DO PRODUTO

Fig. 17. Produtos Handy Rice.



EMBALAGEM

$rutos vermelhos

$rowm Portugal £o your hand arvoz dOGe
R rd
NUTRITIVO E CHEIQ DE SABOR, HANDY RICE E IDEAL PARA 0 DIA-A-DIA, $ g
VALORIZANDD AO MAXIMO 0S MELHORES INGREDIENTES DE PORTUGAL! vutos / ' s
vermelhos i
Snack de arroz @ yacon com sabor a arroz doce. Ingredientes: bebida vegetal de SHAL!
‘arroz [46,3% - base de arroz (Agua, arroz (13,5%), dlea de girassol, sal], AMENDOA
{28.5%), arroz caroling integral (T1,7%], dgua (7%), xarope de yacon (1,8% - yacon & limaa),
polpa de yacon (1,8% - yacon e liméo), sumo de limac [1,2%), canela (1,2%). Modo de

conservago: conservar em local fresco e seca, Consumir de preferéncia antes do
1im de/ lote: ver embalagem.

Doclaragio nutricional I sy Produzide por:

Energla 388 kcal 78 keal 39 Handy Rice, Rua D
1625 ke 37550 Maério Sacramenta,

Lipidos 46g 09g s 107,3810-106

avvoz R TNl e

ﬂﬂil_:lllllip]til'l H_Q 429 4“5

Fibra 3 o8
doce | E=n e
SNACK DE ARRDZ E YACON

COM |_|Mﬂ|]‘ CANELA I conheces 05 dois ingredientes base dos Handy Rice?
E AMEND“AS TI]RRAI]AS (o] \’acov\é uma raiz atualmente existente em Portugal ’

com poder prebiético. Jd o avroz llﬂtﬂgl’ﬂ como nao sofre
o processo de branqueamento, conserva as camadas do farelo, CVHW\b le

N e 2 s
Aciont LuTea sendo uma fonte de fibras. de ma;a

S SHACK DE ARRDZ E YACON,
AT R LA ST i COM LIMAD, AMORAS, CANELA,
frowm Portugal to your hand VACA EAVELAS TORRAL

g - frow Portugal @ o your hand

Fig. 18. Embalagens de arroz doce, frutos vermelhos e crumble de maga.



PRESENGA ONLINE

m SOERE NOS PRODUTOS LOJA CONTAGTOS:

- /

P
from Portugal to your hand

Nutritivo e cheio de sabor, os snacks Handy Rice sio ideals para o dia-a-dia,
valorizando ac maximo os melhores ingredientes de Portugal!

E TU, JA 0S PROVASTE?

Fig. 18. Pagina principal do website da marca Handy Rice.



ESTUDO FINANCEIRO

Investimento

Taxa de Valor Residual

Qtd. depreciacdo (Ano 3)

IMOBILIZADO INCORPOREO 860,00€
Criacéo da empresa

Constituicdo da sociedade 360,00€ 360,00€
Capital social 500,00€ 500,00€

IMOBILIZADO CORPOREO 18 560,00€
Equipamento informdtico

Computadores 500,00€ 1 000,00€
Mateiral Escritério 1 000,00€ 1 000,00€

33,33%

Equipamento de producgédo

Incubadora 4 600,00€
Fogdo industrial 960,00€
Utensilios de cozinha 1 500,00€
Camara fria 2 500,00€
Bancada inox 150,00€
Processador 395,00€
Mag. de selagem 1 105,00€
Balanca digital 500,00€
Mag. Enchimento 1 000,00€

4 600,00€
960,00€
1 500,00€
5 000,00€
300,00€
395,00€
1 105,00€
500,00€
1 000,00€

33,12¢€
581,25€
469,38€

300€
556,25€

593,75€

=R R R NN R R

Equipamento de distribuigdo
Carrinha ¢/Frio 1 200,00€ 1200,00€

TOTAL 19 420,00€

Tab. 5. Investimento relativo ao projeto Handy Rice

1187,50€

19 420€ 3721,29€
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